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Relatório de Autoavaliação 

Institucional - RAI 

 Avaliação institucional interna está 

inserida no contexto do Sistema Nacional 

de Avaliação da Educação Superior 

(Sinaes), instituído Lei nº 10.861, de 14 de 

abril de 2004 (Nota Técnica 

INEP/DAES/CONAES nº 065 de 2014)  

 

 Finalidades a melhoria da qualidade da 

educação superior e a expansão de sua 

oferta  



RELATÓRIO DA COMISSÃO PRÓPRIA DE 
AVALIAÇÃO DA UFES CPA/UFES 2017 

REALIZAÇÃO 

 COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO E SECRETARIA DE AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

  

EQUIPE RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO RELATÓRIO 

 ALEXANDRE SEVERINO PEREIRA 

 EDEBRANDE CAVALIERI 

 ELIANA ZANDONADE 

 FERNANDO MOTA MONTEIRO 

 ILANE COUTINHO DUARTE LIMA 

 JOSEFA MATIAS SANTANA 

 MARIA JOSÉ OLIVEIRA LIMA ROQUE 

 NAGELA VALADÃO CADE 

 PEDRO PAULO MODENESI MARTINS DA CUNHA 

 SEBASTIÃO LUIZ DE PAULA 

  

 DANIELA DE AZEREDO BRAGA 

 Monitora 

  

COLABORADORES 

 DIREÇÕES DOS CENTROS DE ENSINO DA UFES 

 GESTORES DAS UNIDADES ORGANIZACIONAIS DA UFES 

 COMUNIDADE UNIVERSITÁRIA, ESTUDANTES, DOCENTES E TÉCNICOS DA UFES 

 



ANÁLISE GLOBAL EM 

RELAÇÃO AO PDI E AOS EIXOS 

 Eixo 1 – Planejamento e Avaliação 

Institucional 

 Eixo 2 – Desenvolvimento Institucional 

 Eixo 3 – Políticas acadêmicas 

 Eixo 4 – Políticas de Gestão 

 Eixo 5 – Infraestrutura 



População e amostra – 

pesquisas 2013/2015 e 2017 

Houve evolução na participação da comunidade 

acadêmica 

Grupo 
ano 2013 e 2015 ano 2017 

pop amostra % pop amostra % 

Estudantes Presencial 18721 16486 88% 19733 1649 8% 

Estudantes EaD 1932 309 16% 1249 275 22% 

Docentes 1636 273 17% 1780 577 32% 

Técnicos 2168 185 9% 2016 648 32% 

 



PESQUISA COM A 

COMUNIDADE 
UNIVERSITÁRIA – Professores 
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PESQUISA COM A COMUNIDADE UNIVERSITÁRIA 

Professores 

Resumo do Perfil dos Professores 
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Percentual das categorias de violência em 2017 - Docentes, UFES 

29% 



Professores: Percentual dos itens com mais de 

35% de fragilidade em 2017 – CCS. 

 

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0 120,0

Ensino: Você utiliza novas tecnologias de educação (Oficinas de Moodle,…
Atividades da PROAD: Transparência do Orçamento

Missão da UFES: O desenvolvimento sustentável
Salas de aula: Quantidade

Atividades da PROAD: Almoxarifado
SALAS DE AULA: Iluminação

Espaços de convivência: Ventilação
Espaços de convivência: Normas reguladoras para utilização destes espaços

Atividades da PROAD: Atividades de Compras
Sustentabilidade ambiental: As campanhas de redução do consumo de…

Responsabilidade social: A transferência de conhecimento da UFES para a…
Sustentabilidade ambiental: O Plano de Gestão Ambiental dos campi

Laboratórios: Quantidade
Infraestrutura: As salas dos docentes

Ensino: Em seu departamento há atividades de troca de experiências…
Salas de aula: Conservação

Infraestrutura: A Prefeitura Universitária
Salas de aula: Mobiliário e Equipamentos
Laboratórios: Mobiliário e Equipamentos

Espaços de convivência: Conservação
Infraestrutura: Os serviços de telefonia

Espaços de convivência: Limpeza
Laboratórios: Acessibilidade

Atividades da PROAD: Atividades de Manutenção
Salas de aula: Acessibilidade

Responsabilidade social: O acesso das pessoas com deficiência
Infraestrutura: Os serviços de apoio operacional (xerox, transporte,…

Espaços de convivência: Quantidade
INFRAESTRUTURA: Os serviços de segurança

Percentual dos itens com fragilidade a partir de 35% em 2017 - Docentes, Maruípe 

Ano 2017 Ano 2013



Professores: Percentual dos itens com aumento 
das fragilidades em 2017 - Maruípe. 

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Mobilidade nacional e internacional: Processo de seleção

Mobilidade nacional e internacional: Editais

Infraestrutura: A Editora Universitária (EDUFES)

Universidade e outros setores: A participação do setor público no contexto
institucional

Salas de aula: Ventilação

Missão da UFES: O desenvolvimento sustentável

SALAS DE AULA: Iluminação

Responsabilidade social: A transferência de conhecimento da UFES para a
comunidade externa

Infraestrutura: As salas dos docentes

Salas de aula: Mobiliário e Equipamentos

Laboratórios: Mobiliário e Equipamentos

Laboratórios: Acessibilidade

Salas de aula: Acessibilidade

Infraestrutura: Os serviços de apoio operacional (xerox, transporte,
audiovisual, etc.)

Percentual dos itens com aumento das fragilidades em 2017 - Docentes, Maruípe 

Ano 2017 Ano 2013



PESQUISA COM A 

COMUNIDADE UNIVERSITÁRIA 

Corpo Técnico-Administrativo 

em Educação 
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Percentual das categorias de violência em 2017 - Técnicos, UFES 

22% 



TAE: Percentual dos itens com fragilidade a partir de 25% em 

2017 - Maruípe. 

0 10 20 30 40 50 60

Atividades desenvolvidas: A participação dos técnico-administrativos nas…

Gestão administrativa: A atuação da Ouvidoria Geral

Responsabilidade social: A transferência de conhecimento da UFES para a…

Sustentabilidade ambiental: As campanhas de redução do consumo de…

Gestão administrativa: A atuação dos Conselhos Superiores

Programas da PROGEPAES: Programas relacionados com a saúde do…

Divulgação das informações institucionais: Decisão dos Conselhos…

Responsabilidade social: A participação da comunidade externa no…

Sustentabilidade ambiental: O Plano de Gestão Ambiental dos campi

Gestão administrativa: A representatividade dos técnico-administrativos…

Local de trabalho: Acessibilidade

Canais de comunicação institucional: O site oficial das Unidades Acadêmicas

Atividades desenvolvidas: A participação dos técnico-administrativos nas…

Atividades desenvolvidas: A integração entre os técnico-administrativos e…

Local de trabalho: [Conforto:]

Atividades desenvolvidas: A participação dos técnico-administrativos nas…

Políticas de pessoal: Ações que promovem o bem-estar para o exercício de…

Gestão administrativa: O estímulo da chefia à participação da equipe na…

Políticas de pessoal: O estímulo e o apoio para inovação do ambiente de…

Políticas de pessoal: Ações que promovem a saúde do servidor

Canais de comunicação institucional: A programação visual (faixas,…

Infraestrutura: As áreas de lazer (convivência)

Responsabilidade social: O acesso das pessoas com deficiência

Percentual dos itens com fragilidade a partir de 25% em 2017 - Técnicos, Maruípe 

Ano 2017 Ano 2013



TAE: Percentual dos itens com aumento das 

fragilidades em 2017 – Maruípe. 

0 10 20 30 40 50 60

Plano de Desenvolvimento Institucional: O seu grau de satisfação…

Infraestrutura: Os laboratórios

Políticas de pessoal: O Plano de Capacitação 2013 dos técnico-…

Plano de Desenvolvimento Institucional: O seu conhecimento a…

Plano de Desenvolvimento Institucional: O seu grau de…

Políticas de pessoal: O aproveitamento de…

Gestão administrativa: A atuação da Ouvidoria Geral

Responsabilidade social: A transferência de conhecimento da UFES…

Responsabilidade social: A participação da comunidade externa no…

Canais de comunicação institucional: O site oficial das Unidades…

Atividades desenvolvidas: A participação dos técnico-administrativos…

Gestão administrativa: O estímulo da chefia à participação da equipe…

Políticas de pessoal: O estímulo e o apoio para inovação do ambiente…

Canais de comunicação institucional: A programação visual (faixas,…

Infraestrutura: As áreas de lazer (convivência)

Responsabilidade social: O acesso das pessoas com deficiência

Percentual dos itens com aumento das fragilidades em 2017 - Técnicos, 
Maruípe 

Ano 2017 Ano 2013



PESQUISA COM A 

COMUNIDADE 

UNIVERSITÁRIA – Discentes 
Graduação Presencial   
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Percentual dos cursos de graduação por centro de ensino - Estudantes, UFES 

11% 



0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

Infraestrutura: Laboratórios

Práticas de Assistência Estudantil: Distribuição de bolsas (alimentação, moradia,
transporte)

Práticas de Assistência Estudantil: Orientação acadêmica

Conservação e Limpeza: Salas de aula

Divulgação das Informações Institucionais: Informações sobre Legislação,
normas internas e calendários

Práticas de Assistência Estudantil: Auxílio para participação em eventos
acadêmicos

Infraestrutura: Salas de aula

Gestão Administrativa: Representatividade dos discentes nos conselhos

Práticas de Assistência Estudantil: Promoção institucional de atividades
esportivas e culturais

Canais de Comunicação Institucional: Programação visual (faixas, cartazes,
outdoors,etc.)

Responsabilidade Social: Ações que visem à promoção da cidadania

Conservação e Limpeza: Área externa (jardins, calçadas)

Infraestrutura: Serviços de apoio operacional (xerox, transporte, audiovisual, etc)

Conservação e Limpeza: Sanitários

Responsabilidade Social: Plano de gestão ambiental dos campi

Infraestrutura: Áreas de lazer (convivência)

Responsabilidade Social: Acesso das pessoas com deficiência física

Percentual dos itens com fragilidade a partir de 25% em 2017 - Estudantes, Maruípe 

Ano 2017 Ano 2013



Estudantes: Percentual dos itens com aumento 

das fragilidades em 2017 - Maruípe. 
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Canais de Comunicação Institucional: Site da UFES

Conservação e Limpeza: Laboratórios

Gestão Administrativa: Atuação da Ouvidoria institucional

Gestão Administrativa: Atuação dos conselhos superiores

Práticas de Assistência Estudantil: Distribuição de bolsas (alimentação,…

Práticas de Assistência Estudantil: Orientação acadêmica

Conservação e Limpeza: Salas de aula

Divulgação das Informações Institucionais: Informações sobre…

Infraestrutura: Salas de aula

Gestão Administrativa: Representatividade dos discentes nos conselhos

Canais de Comunicação Institucional: Programação visual (faixas,…

Responsabilidade Social: Ações que visem à promoção da cidadania

Conservação e Limpeza: Área externa (jardins, calçadas)

Conservação e Limpeza: Sanitários

Responsabilidade Social: Plano de gestão ambiental dos campi

Infraestrutura: Áreas de lazer (convivência)

Responsabilidade Social: Acesso das pessoas com deficiência física

Percentual dos itens com aumento das fragilidades em 2017 - Estudantes, 
Maruípe 

Ano 2017 Ano 2013



PESQUISA COM OS GESTORES A PARTIR DAS 

FRAGILIDADES APONTADAS NO RAI 2016:  

AÇÕES REALIZADAS EM 2017 E PLANO DE 

REALIZAÇÃO DE AÇÕES 2018 

 

CURSOS QUE PARTICIPARAM: 

 

ENFERMAGEM 

FARMÁCIA  

FISIOTERAPIA 

FONOAUDIOLOGIA 

NUTRIÇÃO 

ODONTOLOGIA 

TERAPIA OCUPACIONAL 

 

 



CPAC – CCS 
2016-2018 

Vitória, 04 de Outubro de 2018 


